SETTORE

UNITA ORGANIZZATIVA
RESPONSABILE
ISTRUTTORIA

NUMERO

DURATA NORMATA / NUMERO PROCEDIMENTI NUMERO
PROCEDIMENTO TEMPI DI CONCLUSIONE | PROCEDIMENTI CONCLUSI NEI PROCEDIMENTI
PREVISTI AVVIATI TERMINI SCADUTI
Iscrizione Elenco Interpreti della Lingua ltaliana dei Segni 60 giorni 1 1 0
Iscrizione, ca_nct_alla_zu_)ne, reV|s_|one Reg_lstro delle 60 giomi 24 24 0
Associazioni di Promozione Sociale
Iscrizione, cancgllazpng, r§V|S|one Reglstro delle 60 giomi 15 15 0
Organizzazioni di Volontariato
Richiesta di iscrizione alla Sez. Provinciale dell'Albo 90 giomni 4 4 0
Regionale delle Cooperative Sociali (tipo A - B - A+B - C) 9 -

Richiesta di concessione di contributi 90 giorni 4 4 0
Espressione di parere per accreditamento da parte

dell'Organismo Tecnico Provinciale per I'Accreditamento 60 giorni 78 78 0

Socio Sanitario
Cancellazioni, prese d'atto per variazioni, fusioni per 30 giomi 1 1 0
incorporazione, rigetti dall'Albo delle Cooperative sociali 9 -

Piano provinciale immigrazione 365 giorni 1 1 0
Approvazione indirizzi triennali per I'estensione e la

qualificazione dei servizi educativi per i bambini in eta 0-3 180 giorni 0 0 0

anni (triennali)
Approvazione Piano delle risorse per la gestione dei nidi 365 giomi 1 1 0

d'infanzia e servizi integrativi

Approvazione Piano delle risorse per la qualificazione dei




nidi d’infanzia e servizi integrativi:formazione degli operatori,

. - - 365 giorni 2 2
coordinamento pedagogico sovracomunale, servizi
sperimentali.
Liquidazione contributi pe.r.lg gestlo.ng dei nidi d’infanzia e 180 giomni 1 1
servizi integrativi
Liquidazione cont'rlbutl p_er mterv_epp in con_to_ capitale dei nidi 180 giomni 7 7
d'infanzia e servizi integrativi
Verifica e controllo sulle attivita delle Organizzazioni di
Volontariato e Associazioni di Promozione Sociale iscritte ai 90 giorni 607 607
Registri Provinciali
Piano Provinciale Associazionismo 2013 365 giorni 1 1
Gestione fiella (?omrpnssnone tegnlca per il parere 30 giomi 9 9
sull’'autorizzazione al funzionamento
Comunicazione annuale inerente I'obbligo per N
. . o 30 giorni 9 9
I'aggiornamento delle Cooperative Sociali tipo B
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- o N
Trasparente/Organizzazion Accesso agli atti 30 gioni 2 2
e/Articolazione-degli-uffici
http://www.provincia.ra.it/A
—mmlnlstrazmr!e- . Provvedimenti attributivi di vantaggi economicii 90 giorni 0 0
Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- Lo N
Trasparente/Organizzazion Liquidazione 60 giomi 13 13
e/Articolazione-degli-uffici
Lavoro Approvazione Graduatorie per 'avviamento a selezione 20 giomni 4 4

presso le P.A.




Emissione atto di avviamento a selezione presso le

Lavoro pubbliche amministrazioni 20 giorni 4 4 3
Lavoro Certnﬁcazlonl'.conn.esse al!o s.tato (.jl dlsqc.:c‘upazwne e 30 giorni non quantificabile 1 "
all'inserimento in lista di mobilita
Stipula delle convenzioni di tirocinio formativo e di
Lavoro orientamento da parte del Centro per I'impiego, in quanto 60 giorni 42 42 20
soggetto promotore
Lavoro Accoglimento o rlgetto.lstanza di rlesgme provvedimento 20 giomi 0 0 0
approvazione graduatorie P.A.
Lavoro Accoglimento o rlgetto_ ru_asame pro_vvedlmento perdita stato 20 giomi 17 17 0
di disoccupazione
Lavoro Accreditamento aI.S|.stem.a Sare Se:mpllflcazwne 20 giomi 101 101 0
Amministrativa in Rete
Lavoro Esame congiunto procedura di mobilita 15/30 giorni 7 7 0
Lavoro Esame congiunto procedura di .Cas.sa integrazione guadagni 10/25 giomi 27 27 0
straordinaria
Lavoro Approvazione progetti di forgi‘znone lavoro presentati dalla 30 giomni 0 0 0
Lavoro Convenzioni per | accogll‘gnz.a di tirocinanti nei servizi per 30 giomni 0 0 0
l'impiego
eV Esito ricorsi gerarchici al Dirigente avverso provvedimenti dei 10 giomi 0 0 0

servizi per l'impiego




Esame richieste di riesame di provvedimenti emessi dai

Lavoro servizi per limpiego 10 giorni 0 0
Lavoro Autorizzazione all'esonero parziale 120 giorni 11 11
Lavoro Convenzioni per I'inserimento lavorativo dei disabili 60 giorni 80 80
Lavoro Rilascio certificazioni di ottemperanza 30 giorni 388 388
Lavoro Iscrizione negli elenchi del collocamento obbligatorio 30 giorni 397 397
Lavoro Rilascio certificazioni di iscrizione nell’elenco L.68/99 30 giorni 29 29
Lavoro Graduatorie specifiche richieste numeriche 80 giorni 13 12
Lavoro Emissione atto di avviamento nominativo 10 giorni 308 308
Lavoro Procedimento di incollocabilita Invalidi del Lavoro 30 giorni 1 1
Lavoro Approvazione delle graduatorie per non vedenti 60 giorni 0 0
Lavoro Stipula delle convenzioni con enti pubblici per I'accesso al 60 giomi 0 0

Sistema Informativo SILER

Accoalimento o riaetto istanza di riesame onrovvedimento di
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Lavoro perdita dello stato di disoccupazione per mancato rispetto 20 giorni 9 9
del patto di servizio
Liquidazione dei contributi - Incentivi alla stabilizzazione
Lavoro occupazionale e delle iniziative rivolte ai destinatari del 90 giorni 0 0
Programma Welfare To Work
Verifiche disponibilita lavoratori “locali” per richieste di nuovi A
Lavoro h . . o 20 giorni 0 0
ingressi di lavoratori non comunitari
Lavoro Provvedimento di con.cesm.ong d.ella sospensnone 60 giomni 16 16
temporanea degli obblighi di assunzione
Computo nella quota di riserva di dipendente invalido
Lavoro (invalidatosi in costanza di rapporto di lavoro o gia invalido 60 giorni 33 33
prima dell'assunzione)
Lavoro Individuazione dei disabili da.\ s.egnalare alle cooperative 90 giorni 0 0
sociali.
Lavoro Accoglimento/non accogllm_ento d_l |sta_rpze di contributo per 60 giomi 10 5
assunzione disabili
Lavoro Liquidazione allo scadgr.e dei 6/12 meS| dall’assunzione. 30 giomni 18 18
Incentivi per assunzione
Lavoro Accoghmentg/no_n_ accogI!mer_no |st§r_12e di contributo di 60 giomi 1 8
disabili per attivazione di impresa
Lavoro Liquidazione .tc.JtaIe al termlne del. prc.)getto.12/2.f'r mesi, 30 giomni 3 3
Incentivi per autoimprenditoria a disabili
Ammissibilita/non ammissibilita delle domande di incentivi _—
Lavoro 60 giorni 0 0

per assunzione a tempo indeterminato di persona disabile




Lavoro Liquidazione allo scadere dei 12/24 mesi di assunzione 30 giorni 21 21
Comunicazione esiti accertamenti d’Ufficio sulle dichiarazioni _—
Lavoro . I - . 60 giorni 31 29
sostitutive rese dai cittadini ai Servizi per l'impiego
Lavoro Provvedimento di perdita dello stato disoccupazione 30 giorni 15 15
Lavoro Emissione atto di avviamento numerico 90 giorni 8 8
Lavoro Perdita dello stato di dlsoccup_azmn_e_per mancato rispetto 30 giomni 18 18
del patto di servizio
Lavoro Stipula convenzioni .con i CTP per | cor5| di lingua italiana per 60 giomni 0 0
gli stranieri utenti dei CPI
Approvazione del piano di ripartizione delle risorse regionali
Istruzione e Politiche alle scuole del territorio provinciale ai sensi della LR 12/03 90 giorni
Giovanili artt. 21-25 - Valorizzazione dell'autonomia scolastica e
qualificazione dell'offerta formativa.
Istruzione e Politiche Pubblicazione bando per la presentazione delle richieste di 90 giomni

Giovanili

contributo da parte delle universita della terza eta, ai sensi
della L.R. 12/03 art. 43

Istruzione e Politiche
Giovanili

Relazione finale annuale alla Regione sull'andamento e
l'articolazione dei contributi concessi attraverso la L.R. 12/03
per la "Valorizzazione dell'autonomia scolastica e
qualificazione dell'offerta formativa"

termini di legge

Istruzione e Politiche
Giovanili

Relazione finale annuale alla Regione sull'andamento e
l'articolazione dei contributi concessi attraverso la L.R. 12/03
per l'attivita delle Universita per la terza eta

termini di legge

Istruzione e Politiche
Giovanili

Trasmissione alla Regione del fabbisogno dei Comuni per la
fornitura gratuita e semigratuita dei libri di testo

termini di legge




Istruzione e Politiche
Giovanili

Erogazione ai Comuni delle risorse regionali per la fornitura
gratuita e semigratuita dei libri di testo

30 giorni

Istruzione e Politiche
Giovanili

Provvedimento di approvazione del bando provinciale per
I'erogazione del contributo delle borse di studio

30 giorni

Istruzione e Politiche
Giovanili

Trasmissione alla Regione del 1° monitoraggio relativo alle
domande di borsa di studio pervenute

termini di legge

Istruzione e Politiche
Giovanili

Trasmissione alla Regione del 2° monitoraggio relativo alle
domande di borsa di studio pervenute

termini di legge

Istruzione e Politiche
Giovanili

Controllo formale sulle dichiarazione rese dai beneficiari per
la concessione della borsa di studio (campione)

90 giorni

Istruzione e Politiche
Giovanili

Trasmissione alla Regione del campione di Dichiarazione
Sostitutitva Unica da sottoporre a controllo sostanziale

termini di legge

Istruzione e Politiche

Provvedimento di chiusura del controllo sostanziale delle

Giovanili borse di studio 30 giomi
Istruzione e Politiche Relazione finale alla Regione sull'esito del controllo formale .
. i~ ) . ) 60 giorni
Giovanili e sostanziale sulle borse di studio
Istruzione e Politiche Provvedimento di restituzione alla Regione di eventuali N
. i~ S ! : - 60 giorni
Giovanili residui delle risorse assegnate per le borse di studio
. . Approvazione Indirizzi triennali degli interventi in materia di
Istruzione e Politiche e . , R s L
Giovanil Diritto allo studio e all'apprendimento per tutta la vita" ai 90 giorni
sensi della L.R. 26/01- art.8
. . Approvazione Programma Provinciale annuale in materia di
Istruzione e Politiche o~ A , X o N
Diritto allo studio e all'apprendimento per tutta la vita" ai 90 giorni

Giovanili

sensi della L.R. 26/01- art.8

Approvazione Indirizzi triennali per "Interventi di
aualificazione e mialioramento delle scuole dell'infanzia del
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Is"“'g;ﬁ\;f‘:ﬁ“twhe sistema nazionale di istruzione (attuazione della L.R. 26/01 e 90 giorni

L.R. 12/03)"

"Interventi di qualificazione e miglioramento delle scuole

. . dell'infanzia del sistema nazionale di istruzione (attuazione
Istruzione e Politiche

. - della L.R. 26/01 e L.R. 12/03)" 90 giorni
Giovanili
Istruzione e Politiche Relazione finale annuale alla Regione sull'andamento e termini di leage
Giovanili I'articolazione dei contributi erogati attreaverso la L.R. 26/01 99

Istruzione e Politiche Piano provinciale dell'offerta formativa di istruzione e leFp e .
entro il 30 novembre

Giovanili organizzazione della rete scolastica
VIO anar INegrore ucT
parere entro termine
Istruzione e Politiche . . indicato dalla Regione o,
. I~ Parere Nucleo Tecnico Provinciale .
Giovanili mancanza, entro 60 giorni

dal ricevimento dell'elenco

dalla richiacta da valutarg

Istruttoria per la presentazione di Progetti in materia di
politiche giovanili Accordo GECO, ConCittadini, bandi UPI termini di legge
ecc.)

Istruzione e Politiche
Giovanili

Istruzione e Politiche  [liquidazione contributi relativi a Progetti in materia di politiche

Giovanili giovanili Accordo GECO, ConCittadini, bandi UPI ecc.) termini di legge

Liquidazione 80% delle risorse regionali per la valorizzazione

IStruz'gﬁ;f‘:ﬁ“t'Che dell'autonomia scolastica e qualificazione dell'offerta 60 giomi
formativa ai sensi della LR 12/03 artt. 21-25

Istruzione e Politiche I_.|qU|d.aZ|one dlel saldo qelle nsorge regionali pgr Ia. 90 giorni

Giovanili valorizzazione dell'autonomia scolastica e la qualificazione
dell'offerta formativa ai sensi della LR 12/03 artt. 21-25

Istruzione e Politiche Assegnazione e liquidazione di fondi regionali per I'attivita 60 giorni
Giovanili corsuale delle universita della terza eta

Istruzione e Politiche Risposta a richiesta di concessione di finanziamenti e 60 giorni
Giovanili benefici economici a persone ed enti pubblici e privati

- - . . , . 60 aiorni




Istruzione e Politiche
Giovanili

Provvedimento di non ammissione al beneficio delle borse
di studio per mancanza dei requisiti

v greees

dalla ricezione del 1°
monitoraggio

Istruzione e Politiche
Giovanili

Provvedimento di non ammissione al beneficio delle borse
di studio per non completamento dell'anno scolastico

60 giorni
dalla ricezione del 2°
monitoraggio

Istruzione e Politiche

Provvedimento di non ammissione al beneficio delle borse

Giovanili di studio per non completamento dell'anno scolastico 30 gioni
Istruzione e Politiche Liquidazione del contributo della borsa di studio a tutti gli 60 giorni
Giovanili ammessi 9
Trasporti scolastici
Istruzione e Politiche Erogazione ai Comuni dei contributi per le spese di trasporto N
. L N X 60 giorni
Giovanili 1° stralcio
ai sensi della LR 26/01 art. 3
Istruzione e Politiche Trasporti scolastici
. I~ Liquidazione del saldo dei contributi ai sensi della LR 26/01 60 giorni
Giovanili
art. 3
Istruzione e Politiche Interventi di Qualificazione della scuola dell'Infanzia I
. - . . L N . 90 giorni
Giovanili Riparto delle risorse e liquidazione 1° stralcio
] . Interventi di Miglioramento della scuola dell'lnfanzia
Istruzione e Politiche ) . L N - I
Riparto delle risorse e liquidazione 1° stralcio 90 giorni

Giovanili




Istruzione e Politiche

Interventi di Coordinamento Pedagogico nelle Scuole

Giovanili dell'Infanzia Riparto e asssegnazione delle risorse 90 giorni ! !
Istruzione e Politiche Interventi di Qualificazione della scuola dell'lnfanzia 90 giorni 1 1
Giovanili Liquidazione del saldo dei contributi 9
Istruzione e Politiche Interventi di Miglioramento della scuola dell'lnfanzia 90 giomi 1 1
Giovanili Liquidazione del saldo dei contributi 9
] . Interventi di Coordinamento Pedagogico nelle scuole
Istruzione e Politiche i i .
. - dell'Infanzia 90 giorni 3 3
Giovanili Lo . _—
liquidazione dei contributi
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- o _—
Trasparente/Organizzazion Accesso agli atti 30 giorni 2 2
e/Articolazione-degli-uffici
http://www.provincia.ra.it/A
—mmlnlstrazmqe- : Provvedimenti attributivi di vantaggi economicii 90 giorni 0 0
Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- Lo _—
Trasparente/Organizzazion Liquidazione 60 giomni 3 13
e/Articolazione-degli-uffici
Formazione professionale Approvazu_)ne priorita programmatlche_pIun?nna_Il perla 30 giomni 1 1
formazione professionale e i servizi per I'impiego
Formazione professionale Approvazn.one prlgrlta progrgmmatlche annuali e. criteri di 30 giomni 4 4
valutazione dei progetti di formazione professionale
Approvazione e pubblicizzazione inviti per la chiamata dei
Formazione professionale progetti leFP (assolvimento obbligo formativo nella 30 giorni 1 1

formazione professionale)




100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

Approvazione e pubblicizzazione inviti per la chiamata delle

Formazione professionale | proposte degli enti di formazione ai fini della costituzione del 30 giorni 0
catalogo voucher provinciale
Formazione professionale Approvazmnfe e pubpllglzza2|on_e avvisi pub_bllCl di chiamata 30 giomni 3 3
dei progetti di formazione professionale
Approvazione e pubblicizzazione catalogo provinciale dei
Formazione professionale | corsi di formazione professionale ad accesso individuale, 30 giorni 0
tramite I'attribuzione di voucher (assegni formativi)
. . Approvazione e pubblicizzazione avvisi pubblici rivolti alle _—
Formazione professionale . . . L 30 giorni 0
persone per la richiesta di assegni formativi (voucher)
. . Nomina nucleo di valutazione dei progetti di formazione _—
Formazione professionale . . ; g - 30 giorni 0
professionale e delle richieste di assegni formativi (voucher)
Approvazione e pubblicizzazione graduatorie dei progetti di
Formazione professionale formazione professionale ammessi e non ammessi a 120 giorni 56 56
contributo
Formazione professionale Approyazmne e pubblicizzazione graduatorie delle .domande 30 giomni 4 4
di voucher ammesse e non ammesse a contributo
Formazione professionale A_pprovaz_lone conven_znom riguardanti il personale degl! er_m 30 giomni 9 9
di formazione professionale comandato presso la Provincia
Formazione professionale Approvazione modlflchg fisiche e/o flnanZnarle ai progetti di 30 giomi 1 1
formazione professionale
Revoca totale o parziale di progetti di formazione
Formazione professionale professionale a seguito di gravi irregolarita riscontrate 30 giorni 0
attraverso controlli in loco o d'uffico
Controllo di conformita amministrativa sul 100% dei progetti Silenzio
Formazione professionale prog assenso/dichiarazione 210 210

di formazione professionale approvati e finanziati

dell'interessato (*)




111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

Controlli in loco, a campione, sulla correttezza Silenzio
Formazione professionale | dell'esecuzione delle attivita e sulla corrispondenza della assenso/dichiarazione 8 8
documentazione inviata dell'interessato (*)
Regolarizzazione pagamenti in c/sospeso delle richieste di
. . rimborso effettuati dal tesoriere provinciale attraverso il _—
Formazione professionale | . ; - : . - 30 giorni 44 44
sistema informativo formazione della regione emilia-romagna
(sif-er)
Approvazione rendiconti definitivi delle attivita di formazione
Formazione professionale professionale e di sostegno all'inserimento lavorativo, e 60 giorni 131 131
disimpegno eventuali economie
Formazione professionale Approvazione modlflchg fisiche e/o f_|nan2|ar|e ai progetti di 30 giomni 7 7
formazione professionale
Controllo documentale sul 100% delle richieste di rimborso
Formazione professionale | pervenute tramite il sistema informativo formazione della 30 giorni 640 640
regione emilia-romagna
. . Nomina delle commissioni d'esame per il rilascio dei N
Formazione professionale I - } ; 30 giorni 5 5
certificati di abilitazione o di qualifica professionale
Formazione professionale Svincolo fidejussione 30 giorni 1 1
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- . . o N
Trasparente/Organizzazion Accesso agli atti (Politiche Sociali) 30 giorni 2 2
e/Articolazione-degli-uffici
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- Provvedimenti attributivi di vantaggi economici (Politiche _—
- . . 90 giorni 0 0
Trasparente/Organizzazion Sociali)
e/Articolazione-degli-uffici
http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione- Liquidazione (Politiche Sociali) 60 gioni 13 13

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici




121

http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione-

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici

Liquidazione (Istruzione e politiche giovanili)

60 giorni

122

http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione-

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici

Conferimento di incarichi esterni (Formazione Professionale)

90 giorni

123

http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione-

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici

Comunicazione dell'atto di concessione o diniego del
contributo (Formazione Professionale)

15 giorni

124

http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione-

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici

Erogazione contributi (Formazione Professionale)

60 giorni

16

16

125

http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione-

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici

Anagrafe delle prestazioni (PerlaPA): inserimento dati e
comunicazione al Dipartimento della Funzione Pubblica del
conferimento di incarichi a soggetti esterni (Formazione
Professionale)

semestrale

11

11

126

http://www.provincia.ra.it/A
mministrazione-

Trasparente/Organizzazion
e/Articolazione-degli-uffici

Procedura in economia sotto i 40.000,00 Euro (Formazione
Professionale)

60 giorni




